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INFORMAÇÃO DE PRIVACIDADE   
relativa ao tratamento de dados pessoais dos indivíduos que enviam 

denúncias através do My Whistleblowing   
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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Nos termos do Lei n.º 58/2019, de 08 de Agosto, que assegura a execução, na ordem jurídica 
nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016 
(RGPD), relativo à proteção das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados 
pessoais e à livre circulação desses dados, é fornecida a seguinte informação, no âmbito da 
Política de Privacidade. 

 

O CONTROLADOR DE DADOS   

O controlador de dados é PA&CO Design Têxtil S.A., com morada na Rua Industrial Nº 845, 
4750-841 Vila Frescainha (São Pedro) – Barcelos - Portugal, e-mail: rh@paco.com.pt   

 

LOCAL DE TRATAMENTO DOS DADOS 

O tratamento dos dados ocorre em Portugal, não havendo qualquer atividade de transferência 
ou divulgação para países fora da UE. Nenhum dado é comunicado ou divulgado, salvo para 
fins de levantamento estatístico e, em qualquer caso, de forma anónima e/ou agregada.   

 

FINALIDADE DO TRATAMENTO DOS DADOS 

Os dados pessoais fornecidos pelo titular dos dados são utilizados exclusivamente para gestão 
da denúncia realizada através do Whistleblowing.   

 

DADOS TRATADOS   

Os dados pessoais tratados são exclusivamente:   

- Nome   

- Sobrenome   

- Endereço de e-mail   

 

BASE JURÍDICA DO TRATAMENTO 

A base jurídica para o tratamento dos dados pessoais decorre da obrigação legal prevista no 

regime geral de proteção de denunciantes de infrações - Lei n.º 93/2021 que transpõe a 
Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, 
relativa à proteção das pessoas que denunciam violações do direito da União. 

 

PRAZO DE RETENÇÃO 

Os dados pessoais fornecidos serão excluídos no prazo de 5 anos a partir da sua recolha.   

 

COM QUEM COMPARTILHAMOS OS DADOS RECOLHIDOS   

Os seus dados pessoais podem ser acedidos pelos Colaboradores responsáveis pela análise das 
denúncias do Canal de Denúncia (MyWhistleblowing) e pelo Responsável pelo Cumprimento 
Normativo, no âmbito do disposto no DL n.º 109-E/2021, de 09 de Dezembro.  

 

Além disso, como as denúncias são enviadas através do software My Whistleblowing, o 
fornecedor deste aplicativo também pode ter acesso aos seus dados pessoais, nos termos do 
art. 28 do RGPD.   

 

Fica entendido que, de acordo com o princípio de proteção da confidencialidade do 
denunciante estabelecido na Lei n.º 93/2021, de 08 de Agosto, a partilha dos seus dados 
pessoais será limitada ao estritamente necessário para garantir a sua privacidade.   

 

MÉTODOS DE TRATAMENTO 

Os dados pessoais são tratados tanto por meios automatizados quanto por meios manuais, 
exclusivamente para as finalidades indicadas acima. São adotadas medidas específicas de 
segurança para prevenir a perda de dados, uso ilícito ou incorreto e acessos não autorizados.   

 

DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS   
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O titular dos dados tem o direito de exercer os direitos previstos no Capítulo V da Lei n.º 
58/2019 e nos artigos 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 e 22 do RGPD, podendo solicitar:   

 

 Acesso aos seus dados pessoais;   
 Cópia dos dados pessoais fornecidos (portabilidade);   
 Retificação dos dados em nosso poder;   
 Exclusão de qualquer dado para o qual não tenhamos mais base legal para o 

tratamento;   
 Oposição ao tratamento, quando previsto pela legislação aplicável;   

 Revogação do consentimento, caso o tratamento se baseie no consentimento;   
 Limitação da forma como tratamos os seus dados pessoais, nos termos permitidos 

pela legislação de proteção de dados.   

 

O exercício desses direitos está sujeito a algumas exceções, com o objetivo de salvaguardar 
o interesse público (por exemplo, a prevenção ou identificação de crimes) e os nossos 

interesses (por exemplo, a manutenção do sigilo profissional).   

 

Caso o titular dos dados exerça algum dos direitos supramencionados, será verificada a 
legitimidade para exercê-lo e, em regra, responderemos no prazo de um mês.   

 

Se tiver dúvidas sobre o cumprimento da política de privacidade adotada pela PA&CO Design 
Têxtil S.A. e pelo Gruppo Florence S.r.l., a sua aplicação, a exatidão dos seus dados pessoais 

ou o uso das informações recolhidas, entre em contato por e-mail: rh@paco.com.pt  .   

 

Nos termos previstos no artigo 77 do RGPD, os titulares dos dados têm o direito de 
apresentar uma reclamação ou notificação à autoridade de controlo CNPD - Comissão 
Nacional de Proteção de Dados - responsável pela proteção de dados, através dos seguintes 
contactos:   

 

CNPD - Comissão Nacional de Proteção de Dados  

Av. D. Carlos I, 134 - 1.º 
1200-651 Lisboa 

Telefone:  

+351 21 392 84 00 

+351 21 397 68 32 

E-mail: geral@cnpd.pt 

Formulários de Participação: https://www.cnpd.pt/cidadaos/participacoes/ 

 

 


